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Benvolguts Senyors;

Segurament haura rebut una carta conjuntament amb l'ultima factura de
la Companyia Eléctrica on se li explica que a partir del dia 1 de juliol, es
liberalitza el mercat energeétic.

A partir d'ara la seva empresa haura d’estar més pendent que mai de la
factura de la llum, i negociar amb les empreses comercialitzadores el preu que
ha de pagar per aquesta, ja que de no ser aixi podria trobar-se que I'abril de
2010 estigues pagant un 20% més del que paga actualment.

Aquest proceés li pot suposar un enrenou amb la seva pertinent despesa
de temps, degut als problemes i complexitat que pot suposar la entrada en
vigor del nou mercat, es per aix0 que des de SERGASA Enginyeria, posem a
la seva disposicid un servei d’assessorament durant aquest periode de
transici6 al lliure mercat.

En cas d'estar interessats en rebre més informaci6 o assessorament
poden contactar amb nosaltres als telefons 973 27 30 40 o 27 30 44.

Atentament

PEDRO GARCES / Director Técnic
Lleida, 25 de juny del 2.009

Nota : Se adjunta nota de premsa en revers

Av. Blondel, 21 — 32
Tels. 973 27 30 40 — 973 27 30 44
Fax 973 27 15 03
25002 LLEIDA
e-mail: sergasa@sergasa.com
WWW.Sergasa.com
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Como encender la luz
y no morir electrocutado

i ya se formo wi o monumental con la tarificacidn mei-
sual del recibo de la uz, ahora nos abocasnos aun caos atin
mayor porque en 15 dias se va a producir un cambio histo-
vica que afecta a mas de 25 millones de wsuarices. Olvidese del Fal-
conde Zapaterey de los trajes de Camps y concéntrese en el vecibo
delaluz, porgue estosi que puede castigarsu ya nmaltvecho boisillo.

Podemos-y debemos-criticaral Gobieroy alas eléctricas por 1
falta de informacion a pesar de que este cambio yase conociadesde
el afto pasada, pero ahora o nos espabilamos o nos crujen, Recuer-
declvarapstoque nos dieron con latarificacion mensual.

Lo primero goe Tiay aue lincer es recuperarel dltimo recibo deta
Tuz -1 es que no Lo tird & la baswra~ y mirar cudl es su potencia con-
tratacla, Ses menorde JOkW -elcasode lamayeria de los espaiio-
les— puede tomarse e} tema con calina e incluso ivse de vacaciones
tranquilamente. Pere 5 usted tene uma vivienda unifamiliar o ges-
tipnauna pyme con una potenciasuperior 10 KW mds vale que se
pongalas pilas cuanto antes porque e van acastigar et higado,

Tenemos que leer fa carta que acompanaba al Gltimo recibo -la
tricainfornmacion que se nos haofrecidohastaahora-y minquena
entenderenos nada, ahi aparece i concepto al que tenemos que
acostumbramos: la Tarifade Ulimo Recursa (17U, B nombreci-
to se las trae, Pera no se preocupe, 1o esgue le vayan acormarlaluz
i qae usted se vaya & morir pronto. 15 algo que se harrinventado
parana tener gue dejamos sin luzatodos los que todaviano hemos
escogidounaempresasuministradora deelechicidad.

Parque podremoselegir a partir del 1 dejulio. Habrd dostiposde
tarffas —la TUR y las del mercaca lilie~ y dos clases de empresas:
las distribuidoras y Tns comercializadoras. Las distribuideras
(iberdrola, kindesa, Fenosa, Hidrocantabiico y EON), que son las
e operan en laactualidad, dejardn de tener clientes divectos y se
dedicarin a desarrollay Jas redes, garntizar ¢f suministvo, gestio-
narloscontadores, hacertaslecturas y solucionar las averias,

En consecuencia, todos los clientes pasaremos a ser atendidos
por unas nuevas empresas, las comerciatizadoras, que serdn fas
protagonistas de fa liberalizacion, Las principates comercializado-
ras serin las Gliales de las 5 grandes distribuidoras, pero halw otra
docena de compaiifas —como Centrica, Noxus 0 Gesterova- que
tambicn pueden ofrecer luz alos hogares. Estas notienen red pro-
piayfuncionarin comelos operadores vitwales detelefonfa mévil
Compravin 2 los gignntes energéticos grandes paquetes de clectsi-
cidad paravealizar ofertas alos consumidores domésticos.

Halwd mayor competencia, pero nose iusione porque e precie
delaluzvaasubiralrecdedor de un 3% el préximo t de julioy segui-
rd incrementindose en el furro. Aungue sea dificil de creer, los
precios que pagamos por 1a luz no cubren los costes y desde 2001
hemos acumutado una deoda con las eléetricas de 16,000 millones
de ewmos (@ deneminade déficit de tarifa) que tendremos que pa-
fEar mes ames durante los proximos quince afios,

Peravolvamos aloprictico. Si usted no hace naday no elige una
empresacomerciadizadoraen el mercade dibre, le aplicardnla Tari-
Tade Ultime Recurso (TUR), que e una tanifa fijada por ¢l Gobier-
no,con un precio tinice, y a fa que pueden acogerse los clientes con
una potenciacontratadaigual o inferiora 10 kW,

Noelacernadaahoraesloqueaconsejan las asocinciones decon-
sumidores, conloque el cliente pasaria antomaticamente a recibir
el suministro del comercializador de energia de TUR pertenecien-
e asuzonageografica, que serd el mismo que ahoratienc,

Unavezconacido el precin dela TUR que fije el Gobiemoel i de
julto si habrd que analizar las ofertas de las comercinlizadoras,
comipararlas ¥ ver la que mejor nos canviene para pasarmos al mer-
cado libre. En caso de que ahora nos traslademos a la zona liberal
en cualquier memento se puede volver ada tavifa regwlada Previsi-
blemente, el Gobierno ird incrementando Ia TUR para ratar de
forzaralos consumidores a pasarse al mereada bre ypara permi-
tir g se realicen ofertas competitivas en precio.

Siusted tiene una potenciacontratadasuperior a 1 kKW porvivir
enruna viviendaumifamiliaro porser una pyme, debe actuar rapido
y anatizar las ofertas de las comercializadoras en €l mercado hibre,
yague no tienederechoata TUR. Sino lo hace, su empresaactual fe
aplicara la Tarifa Disuasoria, que es para echarse a temblar. Cada
tresmeses Je pemalizardn conun recargoen el recibodel 5%.

Laconfusién que vaaprovocar Jallegada de este nuevo sistema
eléetrico se agravard con la implantacién del bono social, que per-
mitird a una serie de colectivos desfavorecidos disfrutar de una -
vifa congelada hasta el afio 2012, Bsta bonificacion costara 450 mi-
Hones de euros y correrd por cuenta de las empresas, con lo que s
oficinas de Jas eléctiicas serdn las encarvgadas de examinar ln renta
desus clientes o sucondicion de paradoode pensionista

Se nos avecina un auténtica embrotlo, pero serd mejor que nos
preparemos cuantoantes s noqueremosmorir electrocutados.

Las pymes ‘despistadas’
pagaran un 20% mas de luz

LIBERALIZACION/ MAs de un million de pequefias y medianas empresas conmas de 10
kW dle potencia contratada disfrutaran de un precio transitorio hasta abril de 2010.

Sergio Satz. Madrid

A partir del 1 de judio, las em-
Presas van a tener que estar
mis pendientes delafactura de
Yaluz gue nunca, sobre todo, si
no quicren Hegar a abrii de
2010 con incremento del 20%
sobre el precio que pagan ac-
tualmente. La liberalizacién
del mercado energético, que
separard las funciones de dis-
ribucién y comercializacidn,
obligard a partir del verane a
todos aquellos clientes queten-
gan contratada una potencia
superior a 10 kilovatios (kW) a
elegir suministrador en fun-
cidnde tarifas no teguladas,

Los que se olviden de com-
pagar proveedores y negociar
un nuevo contrato eléctrico,
pasarin a tener un precio
transitorio —denominado asi
para que Bruselas to lo consi-
dere una tarifa regulada-, que
serd un 5% superior al actual.
A partir de ahi, se aplicardn
tres recargos (rimestrales has-
ta alcanzar el 20% en abril del
proximo ane. Con esta medi-
da, el Ministerio de Industria
pretende disuadir alas empre-
sas de continuar con su tarifa
actual.

En Espafia, existen 26 millo-
nes de clientes de baga tensidn,
de los que sdlo 1,2 millones su-
peran los 10 kW de potencia
De dsips, 700,000 tienen me-
1nos de 15 kW, por lo gue en la
mayorfade los casos se estd ha-
blando de que Jos afectados se-
rin pequenas y medianas em-
presas,

Listado

Aun asi, para evitar que se le-
gue a esta situacion, Industria
ha establecido diversas inicia-
tivas paraexplicar Jaliberaliza-
cidn def mercado al consumi-
dor final, que a partir de ahora
vecibird en su factura un lista-
do eon todes los suministrado-
res disponibles y los niimeraos
decontacto.

Desde el Ministerio se ha
presto en marcha una oficina
de cambio de suministrador,
que no estd dirigida al cliente,
sino alas compadiias comercia-
lizadoras, En ella, estard dispo-
nible una base de datos abierta
a todas Jas compatiias con los
dates de los clientes. Hasta
aliora, una empresa que queria
busear nuevos clientes para
oftecerlesuna tarifacompetiti-
va podia acceder a un listado
de puntos de suministro, es de-

Industria prepara un
acuerdo con el INE
para perseguir el
fraude en el bono
social eléctrico

Ef ministro de Industria, Miguel Sebastian, / Fe

Se recrudece el debate sobre Garofia

El presidente el Gobiermo, José Luls Rodriguez Zapatero, reiterd
ayer en el Congreso que serd'coherente” con su compromiso
electoral sobre la energla nuclear y el cleme dea pianta de
Garofia, palabras que el lider de ta oposicion, Mariano Rajoy,
utilizé para recordarie gue la decisién que tome “le va a obligar a i
coftra su palabra o contra el sentido comun” Los ex presidentes
Felipe Gonzatez v José Maxta Aznar se han puesto de acuerdo
para defender la continuidad de Garofia, al igual cue el presidente
de Iberdrola, Ignacio Sanchez Galdn, que se ha mostrado
partidario de retrasar ef debate y mantenet el parque nuclear
actual. Neiclenor, compafiia propietaria de Garofia, defiende ia
contiruidad dea planta, at igual que sus empleados, que ayer se
concertraron alas puertas de la central, mientras que
Greenpeace asegura que existen problemas graves de seguridad.
Phgina 8/ FCCinurnpe en a energla termosalay.

cir, de un lugar geogrifico
donde se estaba consumicndy
ciergia. Un representante de
la firmna comercializadora re-
nia que desplazarse hasta ese
lugar y llevarse la sorpresa de
queel propietario de luempre-
sa ne estd localizable alli, algo
may habitual, por ejernplo, en
las explotacioncs agricolas o

enplantas automatizadas. Con
la nueva propucsta, Indusirvia
obliga a las eléctricns a com-
partit su base de datos con
nombres y apellidos, de forma
que los nuevos suministrado-
res puedm: contactar divocta-
mente con los clientes pava ha-
cotdes ofertas en sitwacién de
libre competencia. Los usua-

rios que 1o quicran aparecer
podran retirae su nombre del
listado Hamandeo al ndmero de
atencion al cliente que aparez-
ca en su factura de Ja iz, el
mismo al gque podrin recnrir
para pedie informacion sobre
Ta nueva normativa o, inclusa,
gestionar latramitacion del bo-
nosocial.

Tarita deditimo recurso
Mis ficil lo tendrdn los que
tengan contratada una poten-
cia inferior a 10 kW. Quienes
quieran buscar afertas en el
mevcado podran hacerlo, pero
quienes prefieran seguir como
hasta alora podrén disfrutar
de Ta tarifa de altimo recurso
{TUR), que girantiza ¢l precio
minimo al consumider, La
TUR se revisard inicialmente
cada seis meses, aungue In-
dustria prevé revisarla times-
tralmente mis adelante, Fsta
tavifa estard disponible en la
modalidad normal v en la de
discriminacién horaria, incen-
tivando el consume en ks ho-
ragvalle.

Para parados, pensionistas,
familias numerosas ¢ clientes
con una potencia inferior a 3
kW, existe un bono social, que
supone la congelacion de ata-
rifaekéetricaactual hasta el afio
2012, Desde Industria, se estén
intentando establecer diferen-
fes mecanismos para evitar po-
sibles fraudes, como ef de
aquelios hogares que no tienen
instaladoen el cuadro eléctrico
i ICP gue sirve para regular
ol consumo. Bn Bspaita, toda-
via hay cerca de un millén de
hogares con este tipo de insta-
lacién, que les permite mante-
neruna conratcion inferior a
108 3KW, pero con i consume
real muy superior,

Owofrentedebatallacs el de
los parados, que tendrdn que
presentar un certificado eniti-
do por la comunidad autdng-
ma, paraloque desde el Minis-
terio se haremitide una carta a
todos los Fjecutivos regionales
solicitdndoles su colaboracion.
Ademis, se prevé realizar
acuerdos entre eléctricas y or-
ganismos piiblicos, como el
Institto Nacfonal de Kstadis-
tica (JNE), para poder cruzar
datos y comprobar que los be-
neficiarios del bono social resi-
den en el domicilio como pri-
meravivienda.
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Iniciaimente, la
revision de la tarifa
de dlimo recurso
se reafizara cada
seis meses



